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Ha vdllalkozdsa gydrtdsi vagy termelési tertileten
mdkédik, valoszindleg hallott mar az ERP-rél vagy
az MRP-rél. Nevében és koncepcidjaban is hasonlo,
a rendelkezésre dllo lehetéségek sokasdga
megnehezitheti a kiilbnbségek feldolgozdasat és
annak megértését, hogy melyik a legjobb az On
szdmdra.

Roviden, mind az MRP-, mind az ERP-rendszerek
olyan szoftverek, amelyek segitenek abban, hogy a
multbeli  adatok alapjan  jobban iranyitsa
vdllalkozasat. A legfontosabb kiilobnbség a hatokoér;
Az MRP sokkal sziikebb, gydrtdskézpontu fokuszu,
mint az ERP, amely lizleti szintii el6bnydket is biztosit
illetve ellatasi lanc menedzsmenttel rendelkezik.
Annak érdekében, hogy jobban megértse az egyes
Osszetevlket, és hogy eltudja dénteni, melyik lehet
megfelel6 az On vdllalaténak, az aldbbiakban
ismertetiink néhdny részletet.



Mi az ERP és mit csinal?

Az ERP (Enterprise Resource Planning) rendszer egy olyan szoftver, amely egyesiti a vallalkozasa
miikodtetéséhez sziikséges dsszes informaciot, és biztositja Onnek és munkatérsainak azokat a
feldolgozd eszkdzoket, amelyek minden teriileten optimalis szinten m(ikddhetnek. Az Gsszes
részleg egy rendszerbe integrdlva van, igy a vev6 kiszolgdldasa atlathatd, valds ideji
informaciokat és allapotfrissitéseket biztosit a vallalkozas hatékony miikodtetéséhez, valamint
automatizalt, valos ideji frissitéseket biztosit az tigyfeleknek.

Minden olyan kolléga, aki vevs- vagy beszallitoi alapt folyamatban vesz részt, vagy részt vesz az
alkatrészek gyartasaban

munkanapjuk egy pontjan kapcsolatba lépnek a rendszerrel. Minden altaluk bevitt vagy
létrehozott informacid azonnal elérhetd a felhasznadlok szédmdra a rendszerben mashol, hogy
biztositsak a gyartasi folyamat minden aspektusanak egységes és hatékony kezelését.

Az ERP-rendszer hasznalata csokkenti az ©nallo szoftverek kozotti parhuzamossagot,
leegyszer(siti a munkafolyamatot és lehetévé teszi az intelligens tervezést. Eszkdzoket ad a
termelési felligyelGinek, hogy egyenletes, minGségi kimenetet biztositsanak minden gyart asi
fazisban. Lesznek eszkozeik ahhoz, hogy el6re megértsék, hol fordulhatnak elé sz(ik
keresztmetszetek és hianyok, enyhitve azokat és jobb tervezést tesz lehet6vé. Ezzel viszont
az ligyfélszolgalati csapatok biztosak lehetnek abban, hogy a szallitasi hataridéket betartjak,
és az ugyfeleket el6re tajékoztatjak minden problémardl.

Egy ERP rendszer 6 jellemzéi:
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Marketing, elokalkulacio és értékesités:

* Ugyfélkapcsolat-kezelés: azonnali hozzaférést biztosit az értékesitének az
ugyféladatokhoz. A CRM azt is lehet6vé teszi marketingcsapatanak, hogy kezelje az
adatokat és elemezze a trendeket a rendszer minden adatanak felhasznalasaval;

¢ Ugyfélkommunikacié: az automatikus rendelés-visszaigazoldstdl, a visszajelzések
kérését6l és a kézbesitési frissitésektdl kezdve bedllithatja, hogy az e-mail-
kommunikécié az Gigyfélut bizonyos pontjain induljon el, igy On az a szallité, aki hires
arrél, hogy tajékoztatja Ggyfeleit.

® El6kalkulacié és arajanlat: akar a tényleges koltségek, akar a szabvanyositott
koltségek felhasznalasaval a becslési modul adatokat gydjt a raktarnyilvantartasbal,
ahol a beszerzés és a gyartas valds koltségei Osszegezhetbk. Ez teljes kord
ellenérzést biztosit az arrések és az arak kovetkezetessége felett, tovabbi
lehet6ségeket biztosit specidlis vasarléi arlistdkhoz vagy kedvezményekhez,
valamint bizonyos termékek jovahagyasi bedllitasait vagy a szabvanyos feltételeken
kivili arakat.
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Gyartas és termelés:

* Technoldgia: minden alkatrészhez anyagjegyzék és technoldgia késziil,
hogy a beszerzési igények pontosak legyenek, és az litemezés realis legyen.
Az eréforrasok (eszkozok, készségek, felszerelések) ugy vannak megadva,
hogy azokat a tervezés soran el lehessen osztani.

* Projekt nyilvantartas: a kéltségek, az er6forrasok ellenérzésének fenntartasa
és a lekotott id6 nyomon kovetése érdekében kifejezetten a f6 értékaram
projektekhez tervezett funkcionalitast tartalmazza. Idealis olyan vallalkozasok
szamara, amelyek hosszabb tdvu, nagy értéki projekteket futtatnak, vagy a
fejlesztési munkahoz sziikséges adatokat egyetlen vodorbe gy(ijtik.

® Raktdr- és készletkezelés: teljes kor(i ellenérzést biztosit a készletek helye (egy és tobb
telephely esetén is), a készlet, a tételek és tételek, valamint a nyomon kévethetdség a
sajat és az alvéllalkozoi folyamatokon keresztil. Vonalkddok, RFID és hangrogzité
eszkozok integralva vannak ezzel a modullal a hasznalhatdsag érdekében. Az optimalis
készletszintek valds idejl kereslet, el6rejelzés és minimalis biztonsagi szint segitségével
tarthatok fenn, és olyan koncepcidkkal 6sszhangban kezelhet6k, mint példaul a JIT.

¢ Utemezés és gyartasmenedzsment: a vizualis Gantt-diagram stilusu szoftver
lehet6vé teszi az intuitiv Gtemezést a miszakok, készségkészletek és felszerelési
korlatok koriil, a leghatékonyabb termelési tervet biztositva, és javaslatot tesz az
elvégzend§ feladatokra munkadllomas és dolgozod szinten.

* Uzemi adatgydijtés és kdzvetlen koltség: a termelési tevékenységgel eltdltdtt id6
a munkadllomasok érint6képernydjén keresztil rogzitésre keril a jobb
hatékonysag és pontos koltségszamitas érdekében. A gép allasideje, a nem
termelékeny munkaidé és a selejt mennyisége mind nyomon kovethetd.

* Beszerzési és beszallitdi menedzsment: A PO-k automatikusan generdlhatdak, a
szallitdsok nyomon kovethetSk és kezelhet6k, a szamlak pedig a beszerzési
bizonylatokkal parosithatok a nyomon kovethet6ség érdekében. Ha végsé célja a
hatékony ellatdsi ldnc menedzsment.

* Nyomon kovethetGség a minGségbiztositds szempontjabdl: a nyersanyag nyomon
kovethet6 az egyes tételek szintjén, hogy biztositva legyen minden komponens teljes
nyomon kovethetdsége a gyartasi folyamat soran, beleértve azt is, hogy ki készitette,
ellenGrizte és jovahagyta az egyes terméket.
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HR és Konyvelés:

* KintlévGség kezelés: az automatizalt szamlazas és kivonatok lehetdvé teszik az lgyfelek
kifizetéseinek és a hitelezési ellenbrzésnek a szoros kezelését, a hitelfeltételek egyszer(i
karbantartdsat és a pénzadramlas jobb ellenérzését.

* Humanerdéforras: a jelenléti és mlszakos minta-beallitdsok lehet6vé teszik az emberek
szorosabb kezelését és a problémdk azonositasat, valamint pontosabb és azonnali
bérszamfejtést. A gydrtas kisér6 munkalapok szkennelésére és feltdltésére szolgald
lehetGség lehet6vé teszi az alkalmazottak szamara, hogy ellendrizzék sajat koltségeiket,
mikdzben biztositjak az informaciok rogzitését, valamint valds idejl attekintést biztosit a
koltségekrdl.

A
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Legfelsé szintl rendszerfunkciok:

* Integracid mas rendszerekkel: Az API-k segitségével integralhaté a meglévd
infrastrukturaval, példaul e-kereskedelmi platformokkal, és lehetGvé teszi példaul
az értékesitési rendelések beolvasasat és automatikus feldolgozdsat. Integralhat
beszallitdi és vevsi adatbazisokkal is a teljes elladtasi lanc kezeléséhez; Ennek a
folyamatnak a kdzponti kdzpontja az ERP szoftver.

* Munkafolyamat-kezelés: e-mailes riasztasok a csapatoknak, feladatértesitések,
jovahagyasi kérések és testre szabott folyamatfolyamatok bedllithatok annak
biztositasara, hogy a rendszer az (izleti folyamatok legjobb érdekeit szem el6tt tartva
mUkédjon. On szabalyozhatja a felhaszndldkat és hozzaférési szintjiiket, valamint a
jovahagyasi triggerek beallitasat a munkafolyamatokon keresztil.

¢ (zleti intelligencia: Iranyitépultok és e-mailben elkiildott jelentések allnak rendelkezésre
az egyének, csapatok KPI-inek nyomon kovetéséhez, valamint testileti szintl hasznélatra.
Mivel az Access tdmogatja Ont egy felh8alapti ERP-rendszerrel, nyomon kévetheti KPl-jeit és
jelentéseket futtathat a vilag barmely pontjardl, hogy valds idejli Uzleti dontéseket
hozhasson barmely internetkapcsolattal rendelkezd eszkdzrél. A valés idejli adatok lehetévé
teszik a pontos, aktualis informacidk alapjan azonnali déntéshozatalt.

* Dokumentumkezelés: olyan kozponti taroldhely, amely dokumentumokat
komponensekhez, munkamegrendelésekhez, értékesitési rendelésekhez és
szamldkhoz kapcsolhat; lehet6vé teszi, hogy a megfeleld informacidk elérhetdk
legyenek a megfelel6 emberek szamara a munkaallomason. A dokumentumokat
kdzpontilag vezérlik, verzidel6zmények 3allnak rendelkezésre a teljes nyomon
kovethetGség érdekében.




Mi az MRP és mit csinal?

Az MRP (Material Requirements Planning) rendszer lehetGvé teszi a raktarkészlet,
afolyamatban lévé gyartas, az OEE, a beszerzés és a gyartas teljes kor( ellendérzését
és hatékony kezelését.

Az MRP egy vallalkozds gyartdsi celldira 6sszpontosit, és az ezen részlegek felhasznaldit
szem el6tt tartva tervezték. Egy gyartd vallalkozds egy MRP-rendszert hasznalna a
termelési tervezés iranyitasdra, és azt hasznalja

elére jelezni és megrendelni az anyagokat a megfelelé mennyiségben, hogy a megfeleld
idépontban megérkezzenek. API-kon keresztill integrélhato a beszallitéi adatbazisokkal
is, lehetGvé téve az ellatasi lanc kezelését

MRP rendszer 6 jellemzéi:

» Uzemi adatgy(ijtés és munkakodltségszamitds: a termelési tevékenységgel
eltoltott idét a munkaallomdsok érint6képernySi naplézzak a jobb
hatékonysag és pontos koltségszamitds érdekében. A gépleallasok, a nem
termelékeny munkadrak és a selejtszintek mind nyomon kovetheték, hogy
lehet6vé tegyék OEE-jének mérését.

e Tovabbfejlesztett kommunikacié a gyartéd személyzet szamara: a
termékrajzok, képek és képzési informacidk elérhet6k a személyzet és a
feligyel6k szamara, igy minden kéznél van, amire csapatdnak a
munkajahoz sziiksége van.

e Beszerzési és beszdllitdi menedzsment: a PO-k automatikusan
megemelhetdk, a szallitdsok nyomon koévethet6k és kezelhetdk, a szamlak
pedig rendelési bizonylatokkal parosithatok a nyomon kdvethetGség
érdekében.

* Nyomon kovethet6ség a mindségbiztositas szempontjabdl: a nyersanyag nyomon
kovethetl az egyes tételek szintjén, hogy biztositva legyen minden komponens
teljes nyomon kovethetGsége a gyartasi folyamat soran, beleértve azt is, hogy ki
készitette, ellendrizte és jovahagyta az egyes terméket.




Melyek a legfontosabb
kulonbségek az ERP és az MRP
rendszerek kozott?

Az ERP-rendszerek integraljak a gyartdsi Gizletdgat alkotd dsszetett kirakds jaték minden
darabjat. Az Uzlet egy részébdl szarmazd adatok pontosan tdjékoztathatjdk a mdshol
hozott dontéseket. Ez azt jelenti, hogy a gydrtashdl és beszerzésbdl vett valds
koltségszamitasok felhaszndlhatdk pontos drajanlatok generaldsdra a kivalasztott arrés
mellett, redlis atfutdsi idékkel, akar ,mi lenne, ha” forgatdkonyvek futtatdsaval is az
Utemezd szoftveren beliil, hogy megértsiik az Uj kereslet hatdsat a meglévé tervre. Az
elszdmolasi csapat teljes bontasban lathatja a jelenlegi és multbeli vasarldi vasarlasokat
és a készpénzbevétel trendjeit, lehetévé téve az ligyfelekkel vald nyilt megbeszéléseket
pontos informaciok felhasznalasdval, valamint a hitelezGk elGrejelzését és hatékony
kezelését. A vallalatvezet6k felhasznadlhatjdk a betekintést a stratégiai dontések
meghozataldhoz; a teljes ERP rendszerb6l elérhet6 adatok holisztikus képet adnak a cég -
valamint Ggyfelei és beszallitdi — tevékenységérél. Ha a cél az ellatdsi lanc menedzsmentje,
egy ERP rendszer biztositja az eszkdzoket a teljes folyamat teljes ellenérzéséhez, a
nyersanyagellatastol a szallitds logisztikdjaig. Az MRP-modul az ERP-rendszerek
kulcsfontossagu eleme, de nem ez a megoldas egyetlen fokusza.

Az MRP azonban egy olyan eszkdz, amelyet nagyrészt a termelési és lzemeltetési
csapatok haszndlnak az lizlet gyartdsi és beszerzési teriileteinek kezelésére a hatékonysag
novelése érdekében. Lehetdvé teszi a gyartolizem szamdra, hogy megfeleljen az Gigyfelek
igényeinek, mikozben teljesiti a készletezési KPI-ket és gazdasagosan vasarol.

Az iigyfelek profitdlnak a véllalkozés lathatdsagabdl és ellendrzésébdl, mikdzben On
javulni fog a cash flow-ban, és csokken a gyartasi késések. Az MRP egy 6nallo szoftver, igy
mig mas részlegek hasznalhatjak az adatokat (példaul pontos kéltségszamitashoz vagy
szamldk kereséséhez), az adatok nem kapcsolddnak az adatbazisukhoz. Mig az MRP-
rendszerek gyakran integralhatok mas szoftverekbe a relevans adatok importalasaval és
exportaldsaval, ez nehezebb folyamat, mint az ERP-nél, amelyet a teljes integracio és
adatdramlas szem el6tt tartdsaval fejlesztettek ki.




Melyik a megfelelé az On szamara?

Az Uzlet mérete korabban is szerepet jatszott annak elddntésében, hogy az ERP
vagy az MRP a megfeleld eszkoz egy véllalkozas szamara. A piacon jelenleg taldlhaté
legtébb ERP rendszer azonban modularis, ami azt jelenti, hogy kivélaszthatja, hogy
mely teriileteket (részlegi munkafolyamatokat) kivanja integralni, és ezért mely
modulokra van sziikség. Nem csak ez, hanem az Access-szel vald egylittmUkdodés
soran a megvaldsitas szakaszosan is elvégezhet6, el6szor az alapveté modulokat
megvasarolva és integralva. Példdul az elsé szakasz allhat a rendelés
feldolgozdsdbdl, a vésarlasbdl és

beszéllitéi menedzsment; a masodik fazis magaban foglalhatja a CRM-et és a
szamldkat; a harmadik fazis ezutan a véges itemezést és a HR-t fedné le.

Egyes vallalkozdsoknak egyszer(ien nincs sziikséglik minden modulra. Ha vannak meglévé
folyamatai, amelyekkel elégedett vagy, vagy bizonyos teriileteken az igények nem
elégségesek ahhoz, hogy teljesen integralt ERP-rendszerre legyen sziikség, egy részleges
ERP rendszer (csak bizonyos modulok) lehet a megfelel6 valasz.

Ha van példaul egy pénziigyi csomagja, amelyet nem hajlandé megvaltoztatni, de
hianyzik az 6sszes tobbi osztalyszoftver (vagy elégedetlen a meglévé megoldasokkal),
akkor megfontolhatjuk a megoldasok tobbségének integralasat. ERP csomagunk meglévé
pénziigyi csomagjaval.

Végll, az MRP lehet a jobb megoldas, ha nincs sziiksége teljes ERP-rendszerre, vagy nincs
abban a helyzetben, hogy finanszirozza azt. Azon vallalkozasok szamdra, amelyek mar
rendelkeznek szoftverrel az lgyfélkozpontl folyamatokhoz, példaul a becsléshez, az
értékesitési rendelések feldolgozasdhoz és az addskezeléshez, de nem rendelkeznek
beszallitd- és készletkezeléssel, valamint gyartasellendrzéssel, az MRP lenne a megfelel6
vélasztas. Ugyanigy, ha nincs koltségvetése egy teljes (vagy részleges) ERP rendszerhez,
de a gyartasirdnyitas kritikus Uzleti kévetelmény, akkor az MRP lehet a megfelelé
megoldas az On szdmara.




vagy MRP attekintés:

Az alabbi tablazat 6sszehasonlitja a gyarto vallalkozas szamara fontos funkciok meglétét, illetve azok
elérhet6ségét a FactoryMasterben

. ERP MRP FactoryMaster
TECHNOLOGIA Anyagjegyzék (BOM) és technoldgia X X
El6kalkulacio X X
Projekt nyilvantartds X X
Dokumentum és verzidkezelés X X
GARTAS ERP MRP FactoryMaster
Rajz nyilvantartas, miveleti utasitasok X X
Munka itemezése X X
Kozvetlen koltség adatgyjtés X X
TERMELESIRANYITAS
ERP MRP FactoryMaster
Anyagjegyzés alapjan beszerzés X X
JIT készletezés X X X
Részletes gyartasi terv X X
ERTEKESITES
ERP MRP FactoryMaster
CRM nyilvantartas X X
Ar lista nyilvantartas X X
Ertékesitési lehetSségek X X
Vevdi visszajelzés kezelés X X
KONYVELES
ERP MRP FactoryMaster
Koényvelési tranzakcidk kontirozasa X X
Fékonyvi konyvelés X
Szamlazas X X
KintlévGség nyilvantartds X X
HR bérszamfejtés X
CEGVEZETES
ERP MRP FactoryMaster
KPS kimutatasok X X
Teljes folyamat attekintése X X



Mi a FactoryMaster? ERP vagy MRP rendszer?

A FactoryMaster olyan gyarto cégek szamara kifejlesztett integralt termelésiranyitdsi rendszer
(MRP), amely fokuszaban a gyartas termelés all, de megtalalhato minden olyan vallalatiranyitasi
elem (ERP), amely sziikséges vallalkozas szamara.

A FactoryMaster 6tvozi az ERP és az MRP rendszer jellemzdit.

Rendszer valasztas soran kulcskérdések: ERP vagy MRP rendszer?

A legjobb mddja annak, hogy a vallalkozasa szamara megfelel6 szoftvert valassza ki, ha egy
szakértdvel beszél, keressen bennilnket bizalommal.

Tandcsaddink szamtalan gyartdval dolgoztak egyiitt, hogy segitsenek nekik egy jovedelmezébb
(nem is beszélve a kevéshé stresszes) jovordl.

Mindazondltal mindig hasznos, ha mar esziinkbe jut néhany dolog, amirél valdszinileg
megkérdeziink. A legfontosabb kérdések, amelyeket meg kell értenlink ahhoz, hogy a legjobb
helyzetben tudjunk segiteni Onnek:

Melyik lizleti folyamatot helyezi k6zéppontba:
Gyartas, termelés? Konyvelés?

Jelenleg milyen vallalatiranyitasi rendszert hasznal?
Elégedett vele? Részben elégedett?

Milyen koltségkerettel rendelkezik? Milyen konstrukcioban szeretne fizeni?
Bérlet? Lizing? Egy 6sszegli vasarlas?

A WinnerNet FactoryMaster Hungary Kft 1997-ben alakult, jogel6dje 1991 6ta van jelen a
magyarorszagi informatikai palettan. Munkatdrsaink tobb mint 30 éves tapasztalattal rendelkeznek ezen
a teriileten.

A WinnerNet Kft a FactoryMaster termelésiranyitasi rendszer és az Orchestrate munkdk Gtemezése
rendszer kizardlagos Magyarorszagi forgalmazoja.

Az Access Group 2019-ben elnyerte a The Sunday Times Tech Track 100 helyezést, és az
Egyesilt Kiralysag kozepes méretl szervezeteinek vezetd Uzleti szoftverszolgaltatdja.

A vallalkozas tobb mint 20 000 ligyféllel rendelkezik a kereskedelmi és non-profit
szektorban.

Az 1991-ben alapitott The Access Group tobb mint 1 milliard GBP éves arbevételt ér el és
tébb mint 2000 alkalmazottat foglalkoztat.
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